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LA TUA VISIONE,
IL NOSTRO IMPEGNO 

Insieme diamo  
valore alla tua impresa 
e al futuro che 
stai costruendo.

SOLUZIONI  
SU MISURA
PER LA TUA  

AZIENDA





Volksbank è una banca regionale fortemente  
radicata nel territorio del Nord-Est, con sede  
a Bolzano. La nostra rete capillare comprende  
11 centri di consulenza Corporate Banking,  
più di 160 filiali, 11 centri di consulenza Private  
Banking e un Contact Center. Offriamo una  
consulenza professionale e un’assistenza  
personalizzata per soddisfare ogni esigenza.

Scegliere Volksbank significa affidarsi a un partner 
che comprende le sfide del territorio e sa trasformar­
le in opportunità. Grazie alla profonda conoscenza 
del tessuto economico locale, a relazioni solide, 
a tempi di risposta rapidi e a soluzioni finanziarie 
studiate su misura, ti affianchiamo in ogni fase del 
percorso: dall’avvio dell’azienda ai progetti di  
sviluppo fino agli investimenti più complessi.

Al tuo fianco, sempre

Chi siamo



Consulenza specialistica a 360 gradi
Far crescere l’impresa, pianificare un investimento 
strategico, ottimizzare la liquidità: qualunque sia il 
tuo obiettivo, hai bisogno di un partner affidabile che 
ti offra risposte chiare e soluzioni concrete. Il tuo 
consulente Volksbank ti affianca in modo persona­
le e continuativo. Quando necessario, coinvolge i 
nostri specialisti per garantirti una visione completa 
anche nelle decisioni più complesse.

Grazie a questo approccio strutturato e completo, 
puoi contare su un supporto che integra ogni ambito 
della tua attività: operatività quotidiana, servizi digi­
tali, finanza agevolata, leasing, affari internazionali, 
coperture assicurative e pianificazione successoria. 
Sfoglia le prossime pagine per scoprire come 
accompagniamo ogni giorno imprese come la tua 
verso risultati concreti.

Incassi 
e pagamenti

Finanziamenti

Assicurazioni 

Servizi 
digitali

Gestione liquidità 
e investimenti  

finanziari

Finanza 
agevolata

Previdenza, welfare  
e pianificazione  

successoria

Finanza 
dʼimpresa

Affari 
internazionali

FINANZIAMENTI

OPERATIVITÀ ORDINARIA

ASSICURAZIONI E INVESTIMENTI

Chi siamo

Leasing
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I NOSTRI SERVIZI 

Il conto aziendale Volksbank ti assicura una 
gestione rapida ed efficiente dei flussi di denaro, 
con servizi calibrati sulle tue esigenze specifiche: 
pagamenti in entrata e uscita, ordini permanen-
ti, addebiti, bonifici, estratti conto e altri servizi 
ancora.

CONTI E MEZZI DI PAGAMENTO

Conto corrente in euro

Carte di debito, carte di credito e carte prepagate
Per il pagamento senza contanti e il prelievo di de­
naro, con contabilizzazione automatica sul conto.

Viacard
Pagamento dei pedaggi autostradali attraverso car­
ta, con contabilizzazione automatica sul conto.

Telepass
Pagamento dei pedaggi autostradali e parcheggi 
attraverso sistema video, con contabilizzazione 
automatica sul conto. 

Cassetta di sicurezza
Deposito protetto di beni e documenti presso  
Volksbank.

PAGAMENTI E SISTEMI DI INCASSO

SEPA Direct Debit (SDD)
Addebito diretto preautorizzato nell’area SEPA (34 
paesi europei), con opzione SEDA (SEPA Electronic 
Database Alignment) che consente lo scambio elet­
tronico dei dati dei mandati tra azienda e banca del 
debitore. Garantisce una gestione sicura e automa­
tizzata.

RI.BA
Incasso elettronico dei crediti in Italia con l’invio di 
apposito avviso di scadenza al debitore.

M.Av
Avviso di pagamento inviato dalla banca al debitore, 
pagabile presso qualsiasi banca. Procedura valida 
in Italia.

Bollettino Freccia
Bollettino precompilato per la riscossione dei crediti, 
pagabile presso qualsiasi banca. Procedura valida 
in Italia.

POS
Incasso senza contanti; accettazione dei principa­
li circuiti: Bancomat, Visa, Mastercard, American 
Express, Diners, JCB, Union Pay.

Servizio tesoreria
Gestione finanziaria di tutte le operazioni in entra­
ta, in uscita e dei relativi sospesi per conto di enti 
pubblici o privati.

Incassi e pagamenti

I nostri servizi
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Una gestione efficace delle operazioni bancarie 
della tua azienda richiede strumenti flessibili,  
veloci ed efficienti. Le soluzioni digitali Volksbank  
ottimizzano pagamenti e incassi, garantendo 
standard di sicurezza elevati e massima affidabi-
lità.

CoBa web 
Online banking aziendale per pagamenti, incassi, 
richiesta di informazioni, stampa di documenti, firma 
di contratti e molto altro. Accesso 24 ore su 24 da 
qualunque luogo, anche tramite app.
•	 Scambio flussi automatico – trasferimento auto­

matico dei flussi informativi e dispositivi tra CoBa 
web e il gestionale aziendale, senza necessità di 
accesso manuale alla piattaforma CoBa web.

•	 Fattura elettronica – piattaforma per emissione, 
invio, ricezione e archiviazione di fatture verso 
pubbliche amministrazioni e imprese private.

Servizi digitali
•	 Fideiussioni bancarie – possibilità di richiedere in 

via elettronica l’emissione o la modifica di fideius­
sioni bancarie.

•	 Bonifici istantanei SEPA – possibilità di inserire 
una distinta che consente di effettuare pacchetti di 
bonifici istantanei con un’unica disposizione. 

e-post
Consultazione online di documenti e contabili 24 ore 
su 24, da qualunque luogo.

e-commerce
Servizio d’incasso per vendite online tramite siti 
o app. Accetta pagamenti rapidi e sicuri tramite 
carte di debito, di credito e prepagate; è in grado 
di gestire le prenotazioni, in particolare per settori 
come turismo e autonoleggio; funzione Pay By Link 
per inviare richieste di pagamento tramite sistemi 
di messaggistica (sms, e-mail, chat, etc.) al fine di 
gestire vendite anche al di fuori dello shop online. 

I nostri servizi
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Un’offerta completa di Volksbank concepita per 
sostenere l’operatività, gli investimenti e la solidi-
tà finanziaria della tua impresa.

Fido in conto corrente
Credito rotativo per coprire esigenze di liquidità.

Fido per anticipo su fatture, contratti, effetti salvo 
buon fine
Volksbank anticipa gli importi che la tua azienda 
deve incassare dai clienti.

Mutuo ipotecario
Per la costruzione o l’acquisto di edifici aziendali o 
stabilimenti produttivi, garantito da ipoteca (sull’im­
mobile o sul terreno).

Finanziamenti 
Mutuo chirografario
Per l’acquisto di macchinari e beni d’investimento 
mobili senza garanzia ipotecaria.

Finanziamento di progetto
Dedicato a specifici progetti immobiliari.

Garanzie e fideiussioni bancarie
Volksbank si impegna al pagamento di un determi­
nato importo al beneficiario se la tua azienda non 
adempie agli obblighi previsti.

Factoring
Cessione dei crediti, “pro solvendo” o “pro soluto”, 
a una società partner di Volksbank che gestisce e 
incassa il credito per conto dell’azienda.

I nostri servizi
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La finanza agevolata è un sistema di strumenti 
promossi da enti pubblici per supportare imprese 
e professionisti nello sviluppo di progetti strategi-
ci. Volksbank ti aiuta a individuare l’agevolazione 
più adatta per il tuo investimento.

Fondo Centrale di Garanzia
•	 Affidamenti e finanziamenti chirografari a PMI con 

garanzia pubblica del Ministero dello Sviluppo 
Economico.

•	 Valido per quasi tutti i settori, cumulabile con altre 
agevolazioni pubbliche e assistito dalla garanzia di 
ultima istanza dello Stato.

Garanzia SACE
•	 Finanziamenti per investimenti e capitale circolan­

te, con garanzia SACE, per la crescita in Italia e sui 
mercati esteri.

Finanza agevolata
Nuova Sabatini
•	 Contributi pubblici su finanziamenti finalizzati 

all’acquisto di macchinari, impianti, beni strumen­
tali e attrezzature, hardware, software e tecnologie 
digitali.

•	 Strumento studiato per aumentare la competitività 
e facilitare l’accesso al credito delle PMI.

Agevolazioni provinciali e regionali
•	 Incentivi per nuovi investimenti in numerosi settori: 

agricoltura, artigianato, commercio, industria, 
turismo e cooperazione.

•	 Accessibili alla maggior parte delle PMI.

Finanziamento BEI
•	 Finanziamenti a medio/lungo termine con fondi 

della Banca Europea per gli Investimenti a sup­
porto dei progetti di piccole e medie imprese nei 
settori agricoltura, industria, commercio, servizi e 
turismo.

I nostri servizi
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Accanto all’offerta di credito tradizionale, 
Volksbank supporta la tua impresa anche nella 
strutturazione di operazioni di finanziamento 
complesse attraverso la consulenza di un team 
dedicato di specialisti.

Finanziamenti strutturati
Operazioni bilaterali o in pool con altri istituti, desti­
nate a sostenere i piani di crescita della tua azienda.

Prestiti obbligazionari
Consulenza completa per le aziende che vogliono 
accedere al mercato dei capitali tramite l’emissione 
di prestiti obbligazionari.

Finanza d’impresa
Leveraged e Acquisition Finance
Finanziamenti mirati a supportare operazioni di 
crescita strategiche come l’acquisizione di pacchetti 
societari o rami d’azienda.

Real Estate e Project Financing
Finanziamenti a lungo termine destinati a progetti 
specifici in settori a elevato potenziale di sviluppo.

I nostri servizi
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10

Volksbank ti offre, tramite partner specializzati, 
un’ampia scelta di soluzioni di leasing per soste-
nere la crescita della tua impresa, permettendoti 
di utilizzare beni senza immobilizzare capitale 
e di mantenere la liquidità. Il leasing garantisce 
flessibilità nei canoni, vantaggi fiscali e possibi-
lità di riscatto a fine contratto. Collaboriamo con 
società leader di mercato, garantendoti sempre 
la soluzione più adatta.

Leasing immobiliare
•	 Permette di utilizzare un immobile strumentale 

all’esercizio della propria attività, sia nuovo che 
usato, anche da costruire o ristrutturare.

•	 Consente pagamenti dilazionati, personalizzando 
durata e condizioni.

Leasing strumentale
•	 Per rinnovare attrezzature, macchinari e tecnolo­

gie strumentali all’esercizio della propria attività, 
come impianti di produzione, macchinari agricoli e 
tecnologici per laboratori e studi professionali.

•	 Ideale per migliorare l’efficienza e la competitività 
aziendale garantendo flessibilità nei canoni e ac­
cesso ad agevolazioni, tra cui la Legge Sabatini, il 
Credito d’imposta e il Fondo di garanzia per le PMI.

Leasing
Leasing autovetture
•	 Per disporre di auto nuove o usate per uso azien­

dale, senza immobilizzare capitale.
•	 Possibilità di includere manutenzione, assicurazio­

ne e gestione delle flotte.

Leasing mezzi pesanti
•	 Per imprese che necessitano di camion, veicoli 

industriali o macchinari per movimentazione.
•	 Permette di rinnovare il parco mezzi senza gravare 

sulla liquidità.

Leasing energia rinnovabile
•	 Per finanziare impianti fotovoltaici, eolici o altre 

soluzioni green.
•	 Supporta la transizione energetica con minori costi 

iniziali e incentivi dedicati. 

I nostri servizi



Volksbank ti mette a disposizione servizi dedicati 
all’operatività internazionale della tua impresa, 
facilitando pagamenti, incassi e protezione dal 
rischio di cambio nelle transazioni con l’estero.

Gestione pagamenti internazionali
Ricezione e regolamento di pagamenti in valuta 
estera e in euro extra SEPA, secondo le normative e 
i sistemi di clearing internazionali.

Conto corrente in valuta
Conti correnti denominati in divise estere per privati 
e aziende, utili per operazioni diverse dall’euro e 
gestione dei flussi in valuta. 

Anticipo export
Anticipazione dei crediti verso clienti esteri (fattu­
re, contratti) in euro o valuta estera, con eventuale 
copertura del rischio cambio.

Finanziamento import
Finanziamenti in euro o in valuta estera per pagare 
forniture di beni e servizi provenienti dall’estero.

Affari internazionali
Incasso su estero
Gestione dell’incasso di crediti commerciali verso 
controparti estere, comprendente la presentazione e 
la riscossione dei titoli o documenti presso il debito­
re estero.

Operazione a termine in valuta
Contratto a termine stipulato tra l’azienda e Volks­
bank per fissare oggi il tasso di cambio su operazio­
ni future, proteggendo l’impresa dalla volatilità.

Lettera di credito
Impegno irrevocabile di Volksbank a pagare il be­
neficiario designato in presenza di documentazione 
conforme.

Garanzia internazionale
Impegno irrevocabile di Volksbank in qualità di 
garante a corrispondere a prima richiesta un deter­
minato importo al beneficiario indicato, secondo le 
condizioni previste nella garanzia. 

I nostri servizi
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Volksbank propone, tramite partner specializzati, 
soluzioni assicurative dedicate alla protezione 
della tua impresa, studiate per tutelare attività, 
persone chiave e patrimoni.

Check assicurazioni dell’impresa
Analisi dei rischi, valutazione delle prestazioni assi
curative esistenti, ottimizzazione della copertura, 
raccolta di offerte alternative.

Assicurazione sul debito residuo per le imprese  
Estinzione del debito in caso di decesso o invalidità 
permanente del mutuatario.

Assicurazioni
Assicurazione caso morte di figure chiave
Erogazione del capitale assicurato in caso di deces­
so o invalidità della persona assicurata.

Polizza incendio e responsabilità civile
Tutela dell’attività da danni provocati da incendi e 
richieste di risarcimento danni da parte di terzi.

Polizza a copertura dei rischi catastrofali
Consente alla tua impresa di adempiere agli obblighi 
assicurativi tutelando fabbricati, contenuto e terreni 
di proprietà contro eventi catastrofali quali terremoti, 
alluvioni, inondazioni, esondazioni e frane. 

I nostri servizi
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Volksbank sostiene la tua impresa mettendo 
sempre al centro le persone, valorizzando il 
capitale umano e accompagnando il passaggio 
generazionale.

Accantonamenti TFR e TFM 
Gestione degli importi dovuti a dipendenti e ammini­
stratori/dirigenti tramite soluzioni specifiche:
•	 TFR: fondi di previdenza integrativa (individuali o 

collettivi) gestiti da società specializzate (SGR), 
scaricando la relativa voce di bilancio.

•	 TFM: polizze assicurative dedicate, con vantaggi 
fiscali significativi.

Fondo pensione ad adesione collettiva 
Puoi scegliere di mettere a disposizione dei dipen­
denti della tua azienda il fondo pensione Arca Previ­
denza, ottenendo così molteplici vantaggi, tra cui un 
notevole risparmio fiscale.

Previdenza, welfare e pianificazione successoria
Polizza H e Polizza H Plus ad adesione collettiva
Contratto assicurativo aziendale per i tuoi dipen­
denti, con rimborso delle spese mediche sostenute 
oppure diaria in caso di ricovero dovuto a malattia o 
infortunio. 

Polizza Care4U Infortuni 
Contratto assicurativo aziendale che offre ai tuoi 
dipendenti una copertura per le conseguenze dirette 
ed esclusive degli infortuni.

Polizza Shield4U Life TCM
Contratto assicurativo aziendale che offre ai tuoi 
dipendenti una copertura in caso di decesso o inva­
lidità permanente.

Pianificazione successoria
Supporto nella definizione di una visione completa 
del patrimonio e del passaggio generazionale.

I nostri servizi
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Grazie all’esperienza nei mercati finanziari e a  
un’analisi dettagliata della tua situazione, il con-
sulente Volksbank ti aiuta a scegliere strategie 
personalizzate per ottimizzare la gestione della 
liquidità aziendale e individuare le migliori solu-
zioni di investimento.

Investimenti a breve/medio termine
Fondi monetari, conti deposito, obbligazioni a breve 
termine con rendimenti stabili e rischio molto conte­
nuto.

Investimenti a scadenza fissa
Fondi a scadenza, polizze finanziarie garantite, ob­
bligazioni, conti deposito, titoli di Stato per garantire 
rendimenti sicuri a fronte di esigenze pianificate.

Gestione liquidità e investimenti finanziari
Liquidità eccedente i fabbisogni operativi
Soluzioni obbligazionarie, azionarie o bilanciate, 
preferibilmente tramite fondi o polizze con possibili 
garanzie sul capitale. 

Pianificazione del patrimonio privato
Consulenza Private Banking basata su analisi 
patrimoniale con soluzioni su misura di protezione, 
consulenza investimenti e passaggio generazionale. 

I nostri servizi
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Vicenza

Bolzano

Trento

Belluno

Treviso

Pordenone

Padova

Venezia

Verona

Udine

I NOSTRI CONSULENTI 
A TUA DISPOSIZIONE

Qui trovi la nostra rete commerciale:

Puoi fissare un appuntamento anche tramite  
il nostro Contact Center 
Numero verde: 800 585 600
E-mail: contact@volksbank.it

Centri Corporate Banking ●

1   Belluno – via Caffi 17

2   Bolzano – via Leonardo da Vinci 2

3   Bressanone – Portici Maggiori 2

4   Brunico – Bastioni 24

5   Marostica – corso Mazzini 84

6   Merano – piazza del Grano 3

7   Padova – via San Marco 11/C (Net Center, int. 15)

8   Trento – piazza Lodron 31

9   Treviso/Pordenone – via Cesare Battisti 5, Conegliano

10   Venezia – via Torre Belfredo 23, Mestre

11   Vicenza – via Piazzon 90/C, Creazzo

Qui con te nel Nord-Est
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Banca Popolare dell’Alto Adige Spa
Via del Macello, 55
39100 Bolzano
www.volksbank.it

Messaggio pubblicitario con finalità promozionali.
Le informazioni riportate hanno scopo meramente 

informativo e non costituiscono consulenza finanziaria, 
assicurativa, legale o fiscale, né un’offerta al pubblico  

e/o una sollecitazione all’investimento.
Tutti i dettagli, i termini e le condizioni economiche e 

contrattuali dei prodotti e servizi (finanziamenti, polizze, 
conti e servizi di pagamento), nonché i fogli informativi e la 

documentazione precontrattuale, sono disponibili presso le 
filiali e il sito internet della Banca www.volksbank.it.


